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Les in aanpak winkeldiefstal
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Rotterdam -Rotterdamse winkeliers die diefstal beu zijn krijgen hulp van de Kamer van Koophandel (KvK). Die biedt vanaf volgende maand overvaltrainingen aan aan haar leden. Dat blijkt uit een rapport van de KVK, dat deze week wordt gepresenteerd. De KvK zal alle Rotterdamse winkeliersverenigingen aanschrijven voor de
gratis cursussen. In de cursussen zal de winkeliers ook worden geleerd hoe ze intimidatie van klanten kunnen voorkomen. 'Veel bedrijven bieden deze cursussen voor honderden euro's aan en dat kunnen de meeste ondernemers niet betalen. We willen elke Rotterdamse ondernemer bereiken, zodat achteraf niemand kan zeggen dat ze geen gelegenheid hebben gehad om een overvaltraining te volgen', zegt R. Tameling van de Rotterdamse KvK. 'De politie spreekt een andere taal dan ondernemers. Toen het Centraal Station werd schoongeveegd, gingen op verzoek van de politie twee beveiligers tussen negen en vijf patrouilleren. Maar dat zijn niet de uren waarop die patrouilles het meest gewenst waren. Door de politie te betrekken bij onze trainingen, hopen we de sterke arm en winkeliers op dezelfde golflengte te krijgen.' In veel districten legt de politie geen prioriteit bij het
leed van ondernemers, omdat ze daar de mankracht niet voor heeft. Op zich begrijpelijk, want een moord is voor hen belangrijker dan het stelen van een rol drop bij een supermarkt. 'Maar voor die supermarkteigenaar is de diefstal uitermate vervelend, zo blijkt uit een enquête onder onze leden. 42 procent van hen vindt dat de KvK
haar hoogste prioriteit moet toekennen aan het terugdringen van criminaliteit.' De Rotterdamse KvK is de eerste die overvaltrainingen structureel aanbiedt. Tameling weet niet of andere Kamers in het land zullen volgen. 'Dat
hangt af van ons succes. Maar er is wel een aardige kans, want winkelcriminaliteit is in heel het land een 'hot item'.


